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Contexte européen et retour d’expérience AUNEGe 

L’expérience chez FUN

Exemple commenté d’un justificatif numérique

Pour aller plus loin

Structure de l’atelier

Explication des concepts et du contexte

Retours d’expérience

Illustration concrète 

Moments de questions - réponses 

Un peu de terminologie pour y voir clair !



Diplômes, micro-certifications et badges



Pour y voir plus clair !

Diplôme 
d’état ou 

d’université 

BadgeAttestation 
de réussite

Certificat

Micro-certification Digital 
credentialMicrocredential

Blockchain?



Un peu de terminologie

Certificat numérique (Digital credential) 

Un justificatif 
numérique 
sécurisé 

attestant des 
compétences 

acquises par un 
individu ayant 
complété une 
activité ou un 

parcours 
d’apprentissage 

Micro-certification (Microcredential)

Une formation courte
(entre 1 et 5 ECTS)

Une preuve des résultats 
d’apprentissage démontrés par 

un apprenant suite à une 
expérience courte 
d’apprentissage



Comparaison des différentes formes

Objet
Validation de 
compétences

Contrôle 
d’identité de 

l’apprenant

Authentification de 
l’établissement 

émetteur

Protection contre 
la falsification ECTS

Diplôme
d'état (papier)

OUI

Micro-certification
Recommandé

Optionnel
(1 à 5)

Attestation de suivi 
MOOC

NON

Badge NON



Contexte européen



Contexte politique européen



– Justificatifs numériques européens pour 
l’apprentissage

– Basés sur les standards européens:
– European Learning Model (ELM)

– European Qualifications Framework (EQF)

– European Skills, Competences and Occupations (ESCO)

– …

– Portés par la Commission européenne
(DG EMPL / DG EAC)

– Lancés publiquement en 2021

European Digital Credentials for Learning (EDC)

https://europass.europa.eu/fr/outils-europass/justificatifs-numeriques 

OC

OC

https://europass.europa.eu/fr/outils-europass/justificatifs-numeriques


Un justificatif numérique européen pour l’apprentissage…

Activités Accomplissements Evaluations Droits

Résultats de 
l’apprentissage

Certification « peintre en bâtiment »100 heures  

20 heures travaux 
pratiques

Le droit d’exercer 

en tant que 
peintre en 
bâtiment

Note finale : 15/20

(Blocs de) compétences

RNCP36257BC01 - Réaliser des 
travaux de peinture à l'extérieur de 

bâtiments
 

RNCP36257BC02 - Réaliser des 
travaux de peinture à l'intérieur de 

bâtiments

décrit



Le projet ECCOE - Erasmus+ (2019-2022)

https://eccoe.eu/

Descripteurs (compétences, objectifs, d’apprentissage, 
modalités d’évaluation) 

Modèle d’accord de reconnaissance inter-
institutionnelle en 6 langues (DE, EN, FR, IT, LT, NL)

Catalogue en ligne d’opportunités d’apprentissage

300 micro-certifications délivrées

Documentation d’appui

https://aunege.fr/nos-projets/eccoe/

Partenaires :
Knowledge Innovation Centre (MT)
Universidad Nacional de Educación a Distancia – UNED (ES)
Duale Hochschule Bade-Wurtemberg (DE)
Politecnico di Milano (IT)
Vytautas Magnus University (LT)
European Association of Distance Teaching Universities – EADTU (NL)

Coordination : Fondation UNIT – AUNEGe (FR)

Précurseur de l’expérimentation des EDC

Adaptation du modèle ELM au contexte de 
l’enseignement supérieur

Label « Bonne pratique »

https://eccoe.eu/
https://aunege.fr/nos-projets/eccoe/


Qui utilise les EDC ? (exemples)

Niveau national 

Dispositif national 
pour l’ensemble 

des EES 

Agence nationale 
Erasmus+

Alliances 
d’universités 
européennes

ECIU

University of the 
Seas…

…

Etablissements 
individuels

Utilisation du 
système centralisé 

au niveau Europass

Téléchargement et 
personnalisation du 
code open source



Des questions ?



L’exemple de FUN



FUN en bref



Les attestations de suivi avec succès

• Chez FUN de 2014 à 2022

• Document attestant

• Document de fin de cours : 
• reconnaissant et attestant de la complétion du 

cours
• prouvant que l'apprenant a réussi avec succès 

le cours
• permettant une valorisation des acquis du 

cours
• s'obtient à partir d'un score minimum
• Identité de l'utilisateur non vérifiée

• Document généré par la plateforme en format PDF

• Nombre d'attestations générées : 1 107 151



Les badges chez FUN

• Chez FUN depuis septembre 2022

• Définition d'un Open badge :
document numérique gratuit constituant une validation des acquis et une 
preuve de réussite. Il permet de mettre en relief plusieurs éléments, 
notamment :

• des expériences,
• des compétences,
• des réalisations,
• l’engagement qu’une personne a pu démontre

• OpenBadge peut être exploité : 
• en format pdf, 
• en format web (page), et également être inséré dans un passeport 

open badge

• Les chiffres : 
• nombre de badge générés depuis la mise en place d'OBR : 82 069



Les badges chez FUN

Objectif : les badges remplacent les attestations de suivi avec succès uniquement pour le document de fin de 
cours

• Mise en place des badges soulèvent plusieurs problématiques : niveau technique, fonctionnel et RGPD

• Problématiques technico-fonctionnelles : comment automatiser la génération des badges pour éviter 
toutes actions manuelles compte tenu de la volumétrie tout en faisant que la plateforme FUN reste l'interface 
principale aussi bien pour les apprenants que les établissements ?

• Problématique RGPD :  reccueil du consentement explicite des apprenants pour l'envoi de données (nom, 
prénom et adresse mail) à OpenBadgeFactory (prestataire dont on utilise la technologie)

Solution trouvée pour l'ensemble des 
problématiques : nécessité de développer un outil 
spécifique 
→ OpenBadgeRequest



Les badges chez FUN

Côté apprenant : réalisation de la demande de badge à tout moment et en autonomie

Pour les apprenants  
•  Accès à la page de demande de badge où s’y trouve : 

• le formulaire de demande de badge, ce dernier sert : 
• à récupérer le consentement de l'utilisateur 
• au suivi de la demande de badge utilisateur
• à récupérer le badge via le lien téléchargement

• Toutes les heures le script passe et fait évoluer
le statut de la demande

• Dès que l'utilisateur détient un score minimum 
(statut "Valide") le process d'automatisation se lance

DANS LE COURS



Les badges chez FUN

Composant LTI à la fin du cours Vérification automatique de la note

API
Lien dans le composant LTI + envoi d'email



Les badges chez FUN



Les badges chez FUN

Côté équipe pédagogique : suivi statistique en autonomie

Pour les équipes pédagogiques
• Accès à la page de demande de badge : 

• l'interface du composant OBR change pour afficher deux éléments : 
• le nombre total de demande à récupérer 
• le nombre total de badge délivrés

DANS LE COURS



Les certificats chez FUN

• Depuis avril 2016, FUN propose des cours où une évaluation 
surveillée et possible :

• Demande d’apprenant souhaitant une meilleure valorisation 

des acquis
• Volonté des établissements pour permettre une offre 

payante

• L'inscription est facultative et payante

• Document généré par la plateforme en format HTML

• Les établissements ont le choix d'en faire usage

• 1ère version avec surveillance en mode synchrone
• 2nde version avec surveillance en mode asynchrone (à partir de 

2019)

• Nombre de certificats générés : 7 800



Les certificats chez FUN



Les certificats chez FUN



DANS LE COURS

Les certificats chez FUN

Côté utilisateur : inscription et passage de l’examen en autonomie permettant une meilleure flexibilité, liberté et adaptation

• Organisation en 2 périodes : 
1. pour s’inscrire à l’examen

2. pour passer l’examen : l’utilisateur passe l’examen quand il le souhaite sans restriction

2.1 Durant la période d’examen, l’utilisateur : 

• Accède à la page d’examen où s’y trouve : 

• le règlement d’examen, 

• le guide utilisateur pour le déroulement des examens sur FUN, 
• la configuration matérielle requise

• Passage de l’examen : 

• vérification du matériel informatique
• transmission des éléments d’identités

• prise de photo la pièce justificative d’identité + du visage de l’utilisateur



Les certificats chez FUN

2.2 Durant la période d’examen, l’utilisateur : 

• Passage de l’examen (suite) : 
• complétion du sujet de l’examen

• durant la complétion l’écran, l’audio et la personne sont enregistrés
• correction automatique
• télésurveillant ProctorExam vérifie l’examen : 

• si l’utilisateur a bien respecté les consignes de l’examen

• si l’identité de l’utilisateur ayant réalisé l’examen correspond au justificatif

• après signalement par le télésurveillant, l’équipe FUN fait une seconde vérification s’il 
y a suspicion de triche ou un doute

• fonction de la décision de l’équipe du cours, FUN peut bloquer l’obtention du 

document de validation de l’examen

•L’utilisateur récupère son document de validation de l’examen sur son tableau de bord

DANS LE COURS



Les certificats chez FUN

Système du double verrouillage

La sécurisation se fait via Xblock qui englobe le double verrouillage : 

• Premier verrouillage : visibilité de la page d’examen. Visibilité conditionnée par l’attribution d’un statut 
spécifique donné suite à l’inscription

• Second verrouillage : obligation de passer par le parcours de vérification du matériel et transmission des 
éléments d’identités de ProctorExam, afin de pouvoir débloquer l’affichage et l’accès au sujet de l’examen

Pour rappel, durant l’examen : enregistrement de l’écran, de la caméra, audio + captation des sites que 

l’utilisateur a visités

Sécurisation de l'évaluation



La micro-certification chez FUN

• Lancement en juin 2024, FUN propose des formations professionnelles courtes en ligne (entre 7h et 30h), les 
micro-certifications :

• micro-certification = nature de la formation et type de document délivré
• document généré par la plateforme en format HTML
• attestent des acquis d’apprentissage obtenus à la suite de modules 

• conçues pour doter les apprenants de compétences spécifiques répondant à des besoins du marché du 
travail.

• premières micro-certifications réalisées dans le cadre du projet Digital FCU, matérialisé sous le collectif et la 
marque UniCamp

• Souscription avec signature d'un contrat de formation en amont + paiement en échéancier
• aucune entrée gratuite n'est possible

• Premières formations ont débutées le 7 octobre 2024

https://www.fun-mooc.fr/fr/etablissements/unicamp/


Le dispositif de commercialisation chez FUN

• affichage du prix de la formation + échéancier de prélèvement
• date de la formation + type de document délivré
• nom du/des l'établissement.s vendeur.s de la formation
• la souscription a une formation (via Lex Persona)
• la signature du contrat de formation (pour l'apprenant et l'établissement via tableau de bord)
• l'ajout de la carte bancaire pour empreinte

Depuis son tableau de bord l'apprenant peut

• télécharger son contrat de formation
• télécharger sa micro-certification
• gérer ses moyens de paiement
• accéder à sa formation
• gérer ses informations de compte
• voir le détail de la formation et informations

sur l'établissement



Exemple de souscription à une micro-certification : 
cas d'une formation UniCamp



Exemple d'une signature de contrat de formation par un 
établissement : 

cas d'une formation UniCamp



Récapitulatif chez FUN

Attestations de 
suivi

Badges Certificats Micro-certification

Mode d'obtention Quiz du cours
Quiz du 
cours

Examen
Examen + Quiz de 

la formation

Passation  surveillée Non Non Oui Oui

Identifié de l'utilisateur 
vérifié

Non Non Oui Oui

Prix Gratuit
Gratuit 
(sous 

demande)

Payant 
(intégral)

Payant (échéancier)

Signature de contrat de 
formation (obligation)

Non Non Non Oui

Possibilité de vérifier 
l'authenticité

Non Oui Oui Oui

Partageable sur les RS Non Oui Oui Oui



Récapitulatif chez FUN

• Attestations de suivi avec succès : globalement ont un impact moindre en termes de validation de 
compétences par rapport au certificat, mais peut montrer l'engagement, la volonté d'apprentissage et un certain 
niveau d'acquisition.

• Badges : globalement plus flexibles et orientés vers la motivation continue, sont une réponse à l'évolution 
rapide des compétences.

• les apprenants peuvent cumuler des badges comme étant des micro-compétences et constituer une sorte 
de portfolio riche de compétences très spécifiques

• Certificats : généralement perçus comme les plus formels et utiles dans un contexte professionnel pour la 
validation des compétences. 

• Micro-certification : en grande partie adaptée à un apprentissage modulaire et continu, permettant aux 
apprenants de valider des compétences spécifiques et souvent rapidement applicables dans des 
environnements professionnels.



Des questions ?



Exemple commenté d’un justificatif numérique



Micro-certification à partir du 
bloc de compétences 

RNCP35918BC07  
Mesurer et contrôler via des outils et 
méthodes de gestion de la performance 

▪ Contrôler et mesurer la pertinence et la 
performance des outils de gestion en mettant 
en place des procédures de contrôle interne 

▪ Auditer, évaluer et analyser les risques 
associés à toute décision en participant à un 
audit comptable et financier, à un audit des 
SI, à une mission d’audit interne, en 
conduisant des audits dans tous secteurs 
(privé ou public, marchand ou non-
marchand…) et en mettant en place des 
dispositifs de maîtrise des risques, tout en 
intégrant les dimensions de sécurité et de 
cybersécurité dans l’utilisation des données  

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp
/35918/

Exemple fictif

OC

OC

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35918/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35918/


Exemple 

fictif

OC

OC

OC



La personne

L’organisation qui délivre le justificatif

L’évaluation 

Les activités 
d’apprentissage

L’organisation en charge de l’évaluation

Les modalités d’évaluation 

L’objet du justificatif 

OC

OE

OC



Les compétences

OC

OC



Les compétences
(vue détaillée)

https://esco.ec.europa.eu/fr/classification/skill_main 

https://esco.ec.europa.eu/fr/classification/skill_main


Informations 
complémentaires



Les modalités 
d’évaluation 

L’organisation qui assure 

l’évaluation des 

compétences

OE



Les activités 
d’apprentissage

L’organisation qui délivre la formation
OC

ODF



Pour aller plus loin…



Pour aller plus loin (1)

https://fnege-medias.fr

Les micro-certifications – 
de la stratégie à la pratique

1. Badges et attestations, certifications – 
comment s’y retrouver ?

2. L’intérêt stratégique des micro-certifications

3. Scénarios d’intégration des micro-certifications

4. Exemple d’un justificatif numérique commenté

5. Les bonnes questions à se poser

https://fnege-medias.fr/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/les-micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-badges-et-attestations-certifications-comment-sy-retrouver/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/les-micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-badges-et-attestations-certifications-comment-sy-retrouver/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/les-micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-linteret-strategique-des-micro-certifications/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/les-micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-scenarios-dintegration-des-micro-certifications/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/les-micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-exemple-dun-justificatif-numerique-commente/
https://fnege-medias.fr/fnege-video/micro-certifications-de-la-strategie-a-la-pratique-les-bonnes-questions-a-se-poser/


Pour aller plus loin (2)

Rejoindre la communauté 
Futurium

https://futurium.ec.europa.eu/
en/european-learning-model-
peer-exchange/european-
digital-credentials-learning

https://futurium.ec.europa.eu/en/european-learning-model-peer-exchange/european-digital-credentials-learning
https://futurium.ec.europa.eu/en/european-learning-model-peer-exchange/european-digital-credentials-learning
https://futurium.ec.europa.eu/en/european-learning-model-peer-exchange/european-digital-credentials-learning
https://futurium.ec.europa.eu/en/european-learning-model-peer-exchange/european-digital-credentials-learning


  Pour aller plus loin (3)

Chapitre 20. Les micro-certifications

https://www.editions-
ems.fr/boutique/pratiques-
pedagogiques-innovantes/ 

https://www.editions-ems.fr/boutique/pratiques-pedagogiques-innovantes/
https://www.editions-ems.fr/boutique/pratiques-pedagogiques-innovantes/
https://www.editions-ems.fr/boutique/pratiques-pedagogiques-innovantes/


Et demain !

Mercredi 16/10/2024

Webinaire - Célébration des 3 ans d’EDC

- Développements récents
- Témoignages de 4 établissements / organisations utilisant les EDC

Inscriptions closes mais enregistrement consultable sur YouTube après



Merci !

https://luniversitenumerique.fr https://aunege.fr

Deborah Arnold
Sector Consulting Manager
Digital Labour Market & Education

deborah.arnold@nttdata.com

Christophe Fournier
Président AUNEGe

presidence@aunege.net 

Cédric Bassette
Chef de projets, référent technique & 
référent accessibilité numérique
FUN

cedric.bassette@fun-mooc.fr

Wilfried Baradat
Ingénieur logiciels et données
FUN

wilfried.baradat@fun-mooc.fr

www.france-universite-numerique.fr

https://luniversitenumerique.fr/
https://aunege.fr/
mailto:deborah.arnold@nttdata.com
mailto:presidence@aunege.net
mailto:cedric.bassette@fun-mooc.fr
mailto:wilfried.baradat@fun-mooc.fr
http://www.france-universite-numerique.fr/


Des questions ?
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